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Marktiberwachung vor Ort @



Marktiberwachung vor Ort

Ergebnisse der Marktiiberwachung vor Ort

2.464 formal und teils messtechnisch iberpriifte Geratetypen im deutschen Handel
900 MaRnahmen* gegenliber Wirtschaftsakteuren

- EMV: 9 Vertriebsverbote
344 Aufforderungen zur Mangelbehebung

« RED: 19 Vertriebsverbote
528 Aufforderungen zur Mangelbehebung

* Bei Nichterfiillung der Aufforderungen zur Mangelbehebung erfolgt ein Vertriebsverbot
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Marktiberwachung vor Ort

Ergebnisse aus dem Bereich EMV

Uberpriifung von 1.167 Produkten
Anteil nicht konformer Produkte: 54,3% (2023=64,9%)

Formal
nicht konform

konform

634*

Messtechnisch
nicht konform

105

* Einige Produkte erfiillen beide Anforderungen nicht
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Marktiberwachung vor Ort

Risikobewertung fir EMV-Produkte
nach messtechnisch auffalligen Prifungen

EMV
Anzahl der Produkte EMV: 1.167
346 Produkte wurden o o
messtechnisch Giberprift (221%/) niedriges Risiko (N)
(o]
64 mittleres Risiko (M)
(62%)
. 17
Ergebnis: (17%) hohes Risiko (H)
103 risikobehaftete Produkte .
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Marktiberwachung vor Ort

Beispiel aus der EMV-Risikobewertung:
Multifunktions-Ladegerat

Formale Anforderungen werden erfillt

Grenzwertliberschreitung bei Serienmessung
von 3 Geraten:

 Storspannung (33 dB bei 150 kHz)
» Storleistung (25,27 dB bei 30,1 MHz)
o Storfeldstarke (31,2 dB bei 37,32 MH2)

Risikobewertung ergibt ein ,Hohes Risiko®,
da IP-Dienste und Funkanwendungen der BOS gestort werden kénnen
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Marktiberwachung vor Ort

Ergebnisse aus dem Bereich RED

Uberpriifung von 1.297 Produkten
Anteil nicht konformer Produkte: 69,9% (2023=67,2%)

Formal
nicht konform

906*

konform

Messtechnisch
nicht konform

148

* Einige Produkte erfiillen beide Anforderungen nicht

Bundesnetzagentur.de



Marktiberwachung vor Ort

Risikobewertung fir RED-Produkte
nach messtechnisch auffalligen Prifungen

RED
Anzahl der Produkte RED: 1.297
35
295 Produkte wurden (22%) o N
messtechnisch iiberpriift 19 niedriges Risiko (N)
(20%)
Ergebnis: mittleres Risiko (M)
160 risikobehaftete Produkte* 03
111 Produkte hatten mindestens (58%) hohes Risiko (H)
sicherheitstechnische Mangel

* beinhaltet auch Ubertrige aus 2023
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Marktiberwachung vor Ort

Beispiel aus der Funk-Risikobewertung:
Funk-OBD2-Geschwindigkeitsmesser

EU-Konformitatserklarung nicht korrekt

—

Konformitatsbewertungsverfahren nicht korrekt durchgefiihrt

Funk-0gp;.
. G
[ e g i ety
| -
B aityng

==

Technische Unterlagen passen nicht zum Produkt

Messung ergibt eine Sendefrequenz von 334,95 MHz,
anstatt von 433,92 MHz gemal} Herstellerangabe

/

—

Risikobewertung ergibt ein ,Hohes Risiko“, da Flugfunk- und Flugnavigations-
funkdienste gestort werden kdnnen
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Zusammenarbeit mit dem Zoll

5.457 eingegangene Zollkontrollmitteilungen
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Zusammenarbeit mit dem Zoll

Ergebnisse der Zusammenarbeit mit dem Zoll

Ergebnisse
5.457 Meldungen uber verdachtige 73
Warensendungen (1%)
In 5.005 Fallen wurde der Zugang zum Ablehnung
EU Binnenmarkt untersagt
M Freigaben

406.009 auffallige Produkte insgesamt

5005

nicht zustandi
(92 %) &

92% der gemeldeten Warensendungen
erhielten keine Freigabe flr den
europaischen Markt
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Zusammenarbeit mit dem Zoll

Beispiel: funkferngesteuerter Bagger

Fehlende CE-Kennzeichnung auf dem Empfanger

Fehlende deutsche Bedienungsanleitung

Fehlende EU-Konformitatserklarung

Fehlende Identifikationsmerkmale

Fehlende Herstellerdaten

Akku weist Verformungen auf und ist nicht richtig gekennzeichnet
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Online-Marktiberwachung

Ergebnisse der Online-Marktiberwachung bei Plattformen

10.000.000
2.998.792
1.000.000
DE mEU m Drittstaat

100.000

10.000 5182

1.366 1.380 1.643
1.000
100
29
26 26 19
10
1
1.422 Handler 1.425 beendete Angebote 3.006.616 Produkte
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Online-Marktiiberwachung

Top-10 der gesperrten Gerate mit den meisten Stiickzahlen
Sende-/Empfangsfunkgerdte I 1.440.088
Neuartige Gerate (z.B. Smarte Vorhangeschlosser) I 299.640
Messgerate (z.B. Multimeter) 148.459
Kameras (Web-Kameras, digitale Kameras) [ e 140.460
Handsender/Funkfernbedienungen e 131314
FM-Transmitter 125.399
Lautewerke (Klingel, Gong) e 110.224
Wetterstationen [ —— 98.952
funkferngesteuerte Spielzeuge 47.922

digitale Armbanduhren (z.B. Smartwatches) T 40.082

1 10 100 1.000 10.000 100.000 1.000.000 10.000.000
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Online-Marktiberwachung

Ubersicht der verdichtigen Angebote nach Stiickzahlen
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Online-Marktiberwachung

Beispiel: Sende-/Empfangsfunkgerat

Fehlende deutsche Bedienungsanleitung
Kein verantwortlicher Wirtschaftsakteur nach Artikel 4 der MiVO
Fehlende Herstellerdaten

Fehlende Identifikationsmerkmale
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Online-Marktiberwachung

Beispiel: Smartes Vorhangeschloss

Fehlende CE-Kennzeichnung
Fehlende Angaben zum bestimmungsgemalien Betrieb
Fehlende EU-Konformitatserklarung

Fehlende Identifikationsmerkmale
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Online-Marktiberwachung

Beispiel: Sauerstoffmessgerat

Fehlende Identifikationsmerkmale
(nur chinesische Schriftzeichen)

Fehlende CE-Kennzeichnung

Fehlende deutsche Bedienungsanleitung
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Testkaufe

Testkaufe zur Unterstitzung der Marktiiberwachung

Im Jahr 2024 wurden insgesamt 69 Testkaufe beauftragt (32 x EMV, 37x Funk)
Geliefert wurden 53 Gerate (26 x EMV, 27x Funk)
Grinde fur nicht gelieferte Artikel
« Artikel nicht mehr lieferbar
 Bestellung wurde durch Handler storniert
Testkaufauftrage wurden gestellt aus den Teilbereichen
« Marktiberwachung vor Ort
« Online-Marktiberwachung

« Kampagnen

Erkenntnisse der Testkaufe flieen in die auftraggebenden Teilbereiche ein
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Testkaufe

Beispiel: Software Defined Radio (SDR)

Fehlende deutsche Bedienungsanleitung
CE-Kennzeichnung nicht richtlinienkonform

Fehlende Identifikationsmerkmale

Fehlende Herstellerangaben

Fehlende EU-Konformitatserklarung
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Kampagnen

Europaische EMV-AdCo-Kampagne

Gegenstand der Kampagne: Ladegerate flr eScooter

« 12 teilnehmende Marktiberwachungsbehorden

* 57 Produkte formal und technisch Gberprift

* (Ca. 50% der technisch gepriften Produkte konform

* (Ca. 20% aller gepriiften Produkte erflllten die Anforderungen

Ergebnis aus Deutschland

* 5 Prifungen durch die Bundesnetzagentur

« Keine formalen Auffalligkeiten

* 1 Gerat mit messtechnischen Grenzwertiiberschreitungen
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Kampagnen

Europaische AdCo-RED-Kampagne

Gegenstand der Kampagne: Funkanlagen fir Kraftfahrzeuge

» 7 europaische Marktiiberwachungsbehdrden haben
50 Produkte formal und technisch tberpriift

* 68% der technischen Dokumentationen ohne Auffalligkeiten -=
* 42% der technisch gepriiften Produkte konform

Ergebnis aus Deutschland

* 9 Prifungen durch die Bundesnetzagentur

» Keine formalen Auffalligkeiten bei 1 Gerat

* 6 Gerate mit messtechnischen Grenzwerttiberschreitungen
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Kampagnen

BNetzA interne Kampagne (1)

Durchfiihrung einer eCoin-Kampagne bei zwei Online-Plattformen aulRerhalb der EU
* Anonyme Testkaufe
 Bildschirmprifungen

« Anforderung und Uberpriifung von Konformititsunterlagen bei EU-
Verantwortlichen auf einer der beiden Plattformen
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Kampagnen

BNetzA interne Kampagne (2)
Ergebnisse der durchgefiihrten Testkaufe

Es wurden insgesamt 28 Testkaufe durchgefiihrt (12 x EMV und 16 x Funk)

15 Gerédte aus Testkaufen 13 Geréate aus Testkaufen
Online Plattform 2

6 x EMV- 9 x Funk- 6 x EMV- 7 x Funk-

y Produkte produkte % y Produkte produkte %
Formale Anforderungen Formale Anforderungen Formale Anforderungen Formale Anforderungen
vollstandig erfallt? vollstandig erfiillt? vollstandig erfallt? vollstandig erfillt?

Online Plattform 1

ja nein ja nein ja nein ja nein
0 6 0 9 0 6 0 7
Auffalligkeitsquote: 100% Auffalligkeitsquote: 100% Auffalligkeitsquote: 100% Auffalligkeitsquote: 100%

J J J J

Meldung an Online-Plattform aufgrund formaler Mangel und Léschung des Angebot durch Online-Plattformbetreiber in 28 Fillen
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Kampagnen

BNetzA interne Kampagne (3)

Ergebnisse der durchgefiihrten Bildschirmiberprifungen

Zahlreiche Angebote wurden gesichtet und in vielen Fallen war kein eindeutiger Hinweis auf
Mangel erkennbar, obwohl die Vermutung einer Nichtkonformitat bestand

In insgesamt 14 Vorgdngen konnten eindeutige Mangel identifiziert werden (z.B. fehlende
deutsche Bedienungsanleitung, fehlerhafte Frequenzangaben oder fehlerhafte CE-
Kennzeichnung)

Plattform 1 g ! Meldung an Online-
Plattform aufgrund
formaler Mingel und
Loschung des Angebots
durch Online-
Plattformbetreiber in
14 Fillen

Plattform 2 6 1

0 1 2 3 4 5 6 7

Funkprodukte EMV-Produkte
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Kampagnen

BNetzA interne Kampagne (4)

Ergebnisse der Gberpriften Unterlagen

In 11 Vorgangen wurde der EU-Verantwortliche aufgefordert, Konformitatsunterlagen zu senden

11 Anforderungen © @ @ ©) @ ® ® @ ©) ©
Riickmeldung? x x x v v v v v v v v
WA korrekt? x x v v v v v v
Unterlagen geliefert? v v v v v v
Unterlagen korrekt? x x x x v v

Meldung an Online-Plattform aufgrund formaler Mangel und eine MalRnahme
Loschung des Angebots durch Online-Plattformbetreiber in 9 Fillen in 2 Fillen
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Kampagnen

BNetzA interne Kampagne (5)
Zusammenfassung der Kampagne

Bereich Anzahl der Anzahl der Vorgange mit nicht
Vorginge konformen Produkten

Testkaufe 28 28
Bildschirmiberprifung 14 14
Anforderung von Unterlagen 11 9

Insgesamt: 53 51

Auffilligkeitsquote = 96%
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Zusammenfassung und Ausblick

Zusammenfassende Ubersicht aus den Bereichen der Marktiiberwachung

Bereich Anzahl nicht Betroffene
konformer Produkte Stiickzahl

Marktiiberwachung vor Ort 1.540 ~1,9 Mio
Online-Marktiiberwachung 1.426 ~3,0 Mio
Zusammenarbeit mit dem Zoll 5.005 ~0,4 Mio

Insgesamt: 7.971 ~5,3 Mio

Bundesnetzagentur.de



Zusammenfassung und Ausblick

Ausblick (1)

Teilnahme an europdischen Marktiiberwachungskampagnen
(EMV - kabelgebundene Staubsauger, RED - funkgesteuertes Spielzeug)

Durchfiihrung von nationalen und europdischen Kampagnen im Bereich der Zollzusammenarbeit
und in der Online-Marktiberwachung

Einflihrung und Weiterentwicklung von Recherchetools (z.B. europdischer Webcrawler, KI-
Bewertungstools fiir Konformitatserklarungen)

Anderung im Arbeitsablauf mit dem Zoll (Bearbeitung von Kontrollmitteilungen ab Ende 2025
mittels der IT-Anwendung ICSMS)
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Zusammenfassung und Ausblick

Ausblick (2)

Einfliihrung der neuen nationalen Datenbank im Bereich Marktiiberwachung vor Ort inkL.
Schnittstellenanbindung an ICSMS

Durchfiihrung von bilateralen Informationsveranstaltungen mit anderen
Marktiberwachungsbehorden

Uberpriifung der Kennzeichnung von ,einheitlichen Ladegeriten in Onlineangeboten und auf
der Verpackung

Uberpriifung von Wirtschaftsakteuren gem. Art. 4 der MiiVO in der Online-Marktiiberwachung
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Abkirzungsverzeichnis

« AdCo - Administrative Kooperation

« BOS - Behorden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben
. eCoin — eCommerce investigation (Online-Marktiiberwachung)
- EMV - Elektromagnetische Vertraglichkeit

« IP-Dienste - Internet Protokoll-Dienste

« MUVO - Marktiiberwachungsverordnung

- RE-Directive (RED) - Funkanlagenrichtlinie

« WA - Wirtschaftsakteur
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Vielen Dank fir Ihre Aufmerksamkeit

marktueberwachung@bnetza.de
www.bundesnetzagentur.de
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