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Verfahren zur Uberpriifung des Standardangebots flir Abschluss-Segmente von Mietlei-
tungen flir GroBkunden, unabhéngig von der {lir die Miet- oder Standieitungskapazititen
genuizten Technik der Telekom Dautschland GmbH

hier: 2. Stellungrnahme des VATM {(ohne Betriebs- / Geschiftsgehegimnisse)

Behr geshrte Damen und Herren,

im Nachgang zur éffentiich mindiichen Verhandlung vom 14.03.2013 und in Anbstrachi der Er-
widerung durch die Betroffene machen wir gere von der uns eingerdumten Moglichkeit zur er-
nautan Stellungnahme Gebrauch und &uflern uns als VATM e V. wie folgt:

Zunéchst ist der Einschatzung der Telekom Deutschland GmbH (TD) entgegenzutreten, dass
dem Verfahren ausweislich einer nur geringen Betelligung eine geringe Bedeutung zukormme.
Tatséchlich basteht bei der Nachfrage nach Mietleitungen eln im Vergleich zur TAL relativ klei-
nerer Markt, dessen Bedeutung gerade fir die Anbindung von Geschéftskunden jedoch enorm
ist. Zudem vertreten wir als Branchenverband auch einige Unternehmen, die auf eine Beiladung
verzichitet und inre Interassen (ber das Vorbringen des VATM im Verfahren gewahrt sehen. Die-
jenigen Anbister, die sich auf dieses Marktsegment fokussieren und auf die Anmietung von CF-
Verbindungen angewiesen sind, versuchen bereits seit geraumer Zelt, die Defizite des vorlie-
genden Standardangebots zu beheben.
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Die umfangreichen Steliungrrahmen der beigetadenen Unternehmen und Verbinde zeugen da-
her vom erheblichen Anpassungsbedar! und dem Bedarf einer Uberpriifung durch die Be-
schlusskammer. Eine vergleichsweise geringe Zahl bislang abgeschlossener Standardverlrage
zeugt also nicht von fehlendem interesse an der Leistung sondern von inakzeptablen Konditio-
nen, die es im laufenden Verlahren zu korrigieren ilt.

Das vorgelegte Standardangebot entspricht bel Weitem nicht den gesetzlichen Anforderungen in
Bezug auf Chancengleichheit, Billigkeit und Rechizeltigkeit. Die sich aus der zugrundeliegenden
Regulierungsverfligung ergebenden Vorgaben sind mit dem gegensténdtichen Angsbol nicht
ausreichend umgesetzl. Die duBerst umfangreiche Kiilik der Beigeladenen zeigl, dass der aus
§ 23 Abs. 3 TKG folgenden MaBgabe, dass ein Standardangebot 30 umfassend sein muss, dass
es von den einzehen Nachfragern ohne weitere Verhandiungen angenommen werden kann,
voh der Betroffenen nicht nachgekommen wurde. Die in der Erwiderung von der TD aufgsiihr-
fen Erféuterungen sind keineswegs geeignet, die tiefgreifenden Bedenken der Belgeladenen
auszurdumen. Kaum eine der schrifilich vorgebrachten Einwénde gegen das vorgelegte Stan-
dardangebot konnte von der Betroffenen zuiriedenstellend ausgerfiumt werden, so dass die
diesbezigliche Kritik vollumfanglich aufrechterhialten wird,

Daher méchien wir eiﬁige der bereits in der ersten Stellungnahme des VATM dargelegten Punk-
fe vor dem Hintergrund der Erérterungen in der mindlichen Anhdrung zusammenfassend erneut
in den Vordergrund stellen:

- Der angebotene Leistungsumfang ermdglicht im Vergleich zum TD-sigenen Produkt
kein konkurrenzfahiges Angebot der Nachirager. Wesentliche Leistungsparameter sind
von minderer Qualitit und damit anzupassen:

o Entstérung: Regelungen zur Enistdrung haben fiir den Kunden eines Anbieters
von Geschéftskundenproduklen eine enorm hohe Bedeutung. Sowohi die Stan-
dard-Entstdrfrist wie auch die nun ergénzte Express-Entstérung (Anlage 5) kin-
nen die Erwartungen der Nachfrager an elne akzeplable Produkigestaltung nichi
eri(ilien. Nicht nachvolizighbar ist, dass Entstirfristen in anderen Bereichen - z.B.
bel der TAL - kiirzer sind, wie im Bereich der diesbezlglich besonders sensiblen
CFV (Beispiel Express-Enistérung: TAL = 6 Std. /f CFV-5tA = 8 Sid.).
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Zudem sollte der Wechse! von der Standard- zur Express-Entstdrung im Fall el
ner betrieblichen Notwendigkelt auch nach Maldung einer Stdrung méglich sein.
Die entsprechenden Regelungen im Standardangebot sind daher so anzupassen,
dass aktuell regulierte Standards nicht unterschritten werden und dis Anforderun-
gen von Geschaftskunden durch die Nachfrager in angemessener Weise zu be-
frisdigenden sind. Hierzu sind ggf. kiirzere Fristen anzuselzen als disjenigen be-
reits regulierter Vorleistungen aus anderen Bereichen. Um die Einhaltung der
Fristen zu gewdhrleisten, sind die in §23 Abs. 3 TKG hersits vorgesehenen
Pénalen festzusetzen. Die von der TD angekiindigten Ergénzungen zu Vertrags-
strafen und Planungsabsprachen bedirien daher siner welteren krilischen Be-
wertung und Erdrterung mit der Beschlusskammer.

o Verfligbarkeit: Die Verfligbarkeit ist deutlich hdher anzuseizen, wie aktuell von
der TD angeboten. Mit einer Verfligbarkeit von 99 Prozent sind die Anforderun-
gen an hochleistungsf@hige Geschéftskundenanbindungen nicht zu erfiiflen.
Grlnde, die der Betroffenen ein adéquates Angebot mit entsprechender Verflig-
barkeit verwehren, sind von der TD nicht dargelegt worden. Die unterschiedliche
Verfiigbarkeit von SDH- und Ethernet-CFV ist nicht nachvollziehbar, konnte in der
0mV sowie in der schrifflichen Erwiderung der TD nicht gerechtiertigt werden und
ist daher mit einer einheitlichen Regeiang zu harmonisieren.

o Bereitstelldng: Analog zur Argumantalion hinsichtlich der Enistdriristen ist daraut
zu verweisen, dass in anderen regulierten Bereichen die Bereitsteliungsfristen
kirzer sind. Die in der Erwiderung der TD vorgebrachie Rechtfertigung langerer
Fristen kann nicht (berzeugen, bereits der Verweis auf einen Jahre alten Be-
schluss grelft zu kurz, zumal ein effizienter Beltreiber in dieser Zeit prozessuale
Verbesserungen erreicht haben solfte, die sich in splirbar kilrzeren Fristen du-
Bern. Mit den angebotenen Fristen sind die Anforderungen an kenkurrenzfghiges
Geschéfiskundenprodukt unndtigerweise nur schiecht zu erfiillen und diese daher
anzupassen.
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Zudem fehlen notwendige Regelungen flir einen Vorortiermin des Technikers,
dessen Einsatz regelmaig in den Riumlichkeiten des Kunden erforderlich ist.
Detaillierte Angaben wie Name, Zeitfenster, Kontakidaten lieen sich prob-
lemlos vorher Gbermitteln, zumal fir die interne Planung der TD diese Daten
pereits vorliegen missen. Ein solch koordiniertes Vorgehen ist im Bereich der
Geschéftskundenanbindung hadufig zwingend erforderlich, um den konkreten
Termin zu planen und bspw. Sicherheiteauflagen auch erfilllen zu kénnen.

Im Rahmen der Bereitstellung fehlen zu den Abschiusseinrichtungen Angaben
zu Abmessungen und Montagevarianten, die bei der Installation hilfreich und
erforderlich sind. Die als Abhilte von der Betroffenen vorgeschlagene Bege-
hung ist hingegen viel aulwendiger, bel weitem nicht immer erforderlich und
zu diesem Zweck teurer als die schlichte Ubermittlung der bereits vorliegen-
den Daten im Bereitsteliungsprozess.

- Regelungen zur Uberlassung {Anlage 2 Ziffer 2}: Das Verbot der Weitervermarxiung
tir CFV-Nachlrager wurde modifiziert, die diesbeziigliche Krittk muss jedoch aufracht-
erhalten und die Regelung weiterhin angepasst werden. Eine Differenzierung in ,veredel-
te" und ,unveredelte” Produkie mit den entsprechenden Einschrankungen ist weder
sachlich noch rechtlich gsrechtfertigt. Mit der angepassten Formulierung besteht fir die
Betroffene genligend Spielraum, um die Weilervermarktung durch die Nachfrager zu un-
terbinden und diese notwendige Vertrichsmiglichkeit auszuschlieRfen. Eine salch emp-
findliche Einschrankung der Geschiiftstatigkeit der Nachfrager ist zu vermeiden und die
Regslung aufzuheben.

- Sofern fir die Bereitstellung der CFV Ausbau zusitzliche Infrastruktur erforderiich
ist, erstellt die TD nach dem Angebots-Entwuri ein separates Angebot hieriiber {Anla-
ge 4 Ziffer 2.9). Damit schalft die Betroffene eine unregulierte, sich auBerhalb des
Standardangebotes befindliche Leistung, die jedoch zur Anbindung mit CFV zwin-
gend notwendig ist. Daher ist eine enisprechende Regelung auch in das Angebot
aufzunzhmen und im Uberprifungsveriahren zu evaluieren,
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Beziiglich der angekiindigten Erganzungen zu Verfragsstrafen und Planungsabsprachen werden
wir in einer gesonderten Steliungnaivme AuBern. Wir bitten um Ber{icksichtigung der auch be-
refts in der 1. Stellungnahme des VATM aufgefiihrten Punkte. Das bestehende Standardangebot
entspricht auch nach den jungsten Anpassungen durch die TD nichi den in § 23 TKG normierten
Anforderungen an ein solches und ist damit In wesentlichen Teilen anzupassen bzw. durch die
Beschlusskammer abzuéndern.

Wit freundiichen GriiRen

tzﬂ@auw

Dr. Frederic Ufer

Leiter Recht & Regulierung
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